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Os micro-eventos afetivos diários são as situações que envolvem “pequenos” stresses e prazeres: micro-contrariedades e micro-satisfações 
diárias. Apesar da sua natureza micro influenciam as atitudes e comportamentos dos indivíduos no trabalho através das emoções que 
provocam. No entanto, os esforços para compreender a relação entre eventos afetivos, emoções e consequências (i.e., bem-estar, 
desempenho, engajamento) ainda se encontra num estado inicial. Porém, os resultados de um conjunto de estudos focados na com-
preensão destas relações, têm demonstrado, que: 1) as micro-contrariedades e micro-satisfações diárias são frequentes no trabalho; 2) 
estimulam uma diversidade de respostas afetivas nos indivíduos (com diferentes graus de intensidade e positividade/negatividade); 3) 
a forma como as micro-contrariedades e as micro-satisfações diárias afetam os colaboradores no trabalho é diferente, e; 4) estes 
micro-eventos afetivos influenciam um diverso conjunto de variáveis (por exemplo, o bem-estar, engajamento, desempenho, entre outros).


