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VALIDACAO

DAS PRODUCOES GRUPAIS:
MUITAS QUESTOES, ALGUMAS
RESPOSTAS E INQUIETAGCOES

Somos muitas vezes chamados a avaliar as opinides, decisdes e julgamentos de diferentes grupos, muitas vezes sem
termos estado envolvido directamente na producado destas opinides ou decisdes. Como percebemos validade nos
resultados destas producdes grupais? Esta questao possui uma relevancia social bastante importante, na medida em
que nos permite saber como pensar e comportar em diferentes situacdes com um grau suficiente de credibilidade e
certeza, bem como construir e defender, de forma valida, uma realidade partilhada. Os estudos anteriores realizados
neste dominio mostram bem a forma como o consenso € essencial a atribuicao de validade neste contexto. Contudo,
sabemos também que o consenso possui inumeros efeitos indesejaveis. Parece-nos assim que outros critérios de
validacdo sao adoptados de forma a validar as producdes grupais. Nesta apresentacdo, argumentamos que um
destes critérios é a heterogeneidade ou diversidade dos membros que compdem estes grupos. Apresentamos,
assim, estudos que mostram como € que concebemos e utilizamos a informacado sobre heterogeneidade no contexto
da validacao das producdes grupais, e como esta informacado funciona em articulacao com a informacao sobre
consenso. Adicionalmente, apresentamos resultados que mostram os moderadores e mediadores da utilizacao
destes dois tipos de informacao. Finalmente, abrimos o campo de investigacao nesta area para as pesquisas mais
recentes que temos vindo a desenvolver no campo da validacao das producdes grupais, bem como apontamos
novas linhas de investigacao e aplicacdes possiveis dos nossos resultados.
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